
Учебный план*
по программе «Обучение туроператорской и турагентской

деятельности в сфере туризма»

№ п/п Наименование модуля Академических
часов

Тема 1 Туристическое законодательство в России и других странах 22ч

Тема 2 Продвижение турпродукта на международном и российском рынке 24ч

Тема 3 Взаимодействие туроператора и турагента 22ч

Тема 4 Методы работы с клиентом 24ч

Тема 5 Основы документоведения в области туризма 22ч

Тема 6 Деловое общение и профессиональная этика 24ч

Тема 7 Управление конфликтами 22ч

Тема 8 Финансовый менеджмент 24ч

Тема 9 Гостиничный сервис и охрана труда 22ч

Тема 10 Компьютерные технологии в туризме 24ч

Тема 11 Техника безопасности 26ч

ИТОГО: 256ч

Утверждаю
Директор ООО МПЦ «Феникс» _________________________ Г.В. Котрухов

* Данный учебный план представлен в ознакомительных целях и не является официальным учебным планом, утверждённым и применяемым
организацией


